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宠物医院创业项目策划方案3一、市场分析随着人民生活水平的日益提高，在中国，宠物也逐渐成为人们越来越密切的伴侣.无论是狗、猫、鸟，还是鱼或龟，这些往日看家护院、供人娱乐的小动物，开始成为家庭中的重要成员.在竞争日益激烈的社会环境中，宠物的可爱...
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一、市场分析
随着人民生活水平的日益提高，在中国，宠物也逐渐成为人们越来越密切的伴侣.无论是狗、猫、鸟，还是鱼或龟，这些往日看家护院、供人娱乐的小动物，开始成为家庭中的重要成员.在竞争日益激烈的社会环境中，宠物的可爱活泼为正处于紧张的现代生活中的人类派遣孤独、增加情趣、缓解压力.经过专门训练的犬，不仅可以充当家庭伴侣型的宠物，还可以开发各种各样的工作潜力.中国南北方宠物市场是全国乃至世界的宠物交易基地之一，为全国及世界各地源源不断的输送各类犬种，充盈着整个宠物交易市场.宠物行业的兴盛，一定会为丰富人民精神文化生活，拓宽就业门路，引领人们致富，带动相关产业发展，促进国民经济腾飞作出更大的贡献.中国南北方宠物交易市场的持续稳定发展，同时也是促进中国宠物业繁盛的重要组成部分，影响着中国未来宠物业的长足发展.目前市场上的宠物店林林总总，风格不一.有专门给宠物提供各种粮食及零食营养品之类的食品店；也有专门给宠物提供各种精致的宠物小窝、喂食器的用品专卖店.宠物美容、宠物医院等新概念的特色门店将成为新的投资方向.此外，对宠物主人来说，最头疼的是宠物生病.作为心灵的寄托和感情的延续，宠物主人一定是不能让宠物受半点儿委屈.所以，创业咨询专家分析认为，经过近10年培育的宠物市场，如今已经进入了成熟发展期.对大众投资者来说，此刻介入宠物产业，开家特色宠物店正是时候.基于以上因素我们决定在浦东三林世博家园处开一家宠物用品店，店铺面积大约在30平方米，前期投资为8万-10万元，店面年租金45000元左右.在店铺成立之初，主要经营项目以宠物用品的销售为主，暂不提供其它如医疗、美容等方面的服务.考虑到我们初次创业的财力等条件，先从小店做起，慢慢做大.二、店铺概述
1.店铺名称：爱宠之音宠物用品
2.开店前准备：
1）店面的选址确定：
宠物行业是个新兴的行业，和传统行业是无法抗衡的.选址需要考虑多种因素，首先是周边人群的规模和特点、宠物的数量情况其次房产成本、合同期限、人口变动趋势.为了能给广大爱宠人士提供方便我们选择在三林世博家园390弄51号1001室提供一些社区服务.2）开店前的相关手续：
到所在地区的动物防疫监督机构（农林局）获得动物防疫合格证.申请人需提交的材料包括法定代表人的身份复印件、店面的租.喜爱宠物是人类的天性，同我们__相比，西方人不仅是喜爱宠物更是把它们当做了生活中的朋友和伙伴，而作为发展中国家的中国，宠物消费市场的前景也是充满希望和商机的.在未来10年内，中国的宠物饲养量会不断__，就目前而言，__已经明显走在了其他城市的前列.宠物消费已成为社会消费链上的又分支，并在不断膨胀新兴的宠物产业和宠物市场在慢慢地扩大展开.宠物消费群体的消费目的细分如下：
1、作伴消遣
以作伴消遣为目的而养宠物的消费群体主要集中于两类人，一类是退休在家的老年人.儿女工作繁忙不在身边，他们往往会养一只猫或是只狗来排解生活的寂寞.另一类是收入较高的白领阶层，高收入者难得在紧张的工作中放松自己的心情，闲暇时候宠物就成了他们的开心果.__市小动物保护协会的有关专家说：人们前几年觉得用__等洗发水来给猫狗洗澡很不错，后来改用专用浴液，而现在的人们已经不满足于专用商品，还要追求品牌，这充分说明宠物爱好者现在已不再把猫狗当作玩伴，而是当作家庭成员之一.目前__市民平均每月花在宠物身上的钱是200一400元.随着市场越来越丰富，相信这种消费会越高.曾经有专家进行过这样的分析，当一个国家的人均国内生产总值（G
D
P）达到3000～8000美元的时候，宠物行业就会快速发展.随着人们生活水平和生活质量的不断提升，人口老龄化的出现以及生活独立性的增强，人们生活节奏的加快，人们之间的关系愈发淡漠，情感的栖息点会逐渐转移到宠物身上，与宠物为友可以使人感受到简单的生活氛围，使人们的心情放松.对宠物需求数量的不断__孕育了巨大的市场需求.此外由于宠物品种的不断增多，人们对宠物的精神依托以及人们越来越舍得给宠物花钱的消费心理，为提供宠物服务的些行业也应运而生，宠物消费“钱”途不可小视.2、显示成型
这类消费群体主要是生活较富裕而追求更多精神满足感的人群.有人说把只宠物抱回家对它的投资才刚刚开始.越来越多的人乐意在宠物身上“撒钱”，更多的宠物主人也意识到，要养宠物就要先清楚自己的经济实力是否能够足以为宠物提供良好的物质生活条件.有些消费者只喜欢养名犬，因为品种越纯越显出其高贵、美观、温顺、善解人意、极易相处，和其他观赏犬相比有君临城下之感，当然饲养这样的犬其投入也比饲养一般的犬要高出很多.3、为了安全
主要是针对需要护卫犬的消费群体而言.狗具有极高的智力，极佳的听觉和嗅觉，它速度快，灵活又机敏，经过后天的训练，利用它的特殊功能可使其成为人们的朋友和伙伴，而且可以成为人类及其财产的保护者.4、特珠用途
人们都认同这样的观点，如果有狗和猫在场就能够增加社会交往，这对老人和服务狗的主人来说尤其重要.现在还将犬用于治疗中的特殊目的，比如盲人的导盲犬，聋人用的助听狗，还可充当治疗犬.此外，现在犬还被用来帮助监察__发作，以及__引起的低血糖等病症，还可用于心理疗法项目以及医院和监狱的康复项目.经营宠物用品店，总体上分为实体店和网上虚拟店两种，但这两种形式的消费群体不同.相对来说，购买能力低些或年纪较大的消费者，通常会在实体店购买宠物食品和用品，而熟悉网络操作的白领阶层则往往会选择在网上购物.饲养宠物狗的一位女士说“在网上给宠物买东西选择更多，很多在商店里看不见的东西部可以在网上订购.平时工作很忙，很难有时问去逛商店，网络宠物店不但节省了时间，还能送货到家.总结
1、合理的价格及预约、接送服务.2、纪录顾客相关资料.3、顾客来美容，第一件事：检查犬的毛发及时告知主人.4、征求主人的意见进行造型修剪.5、对老龄犬特殊护理.6、进行电话回访，与客户建立良好关系.三、资金
（一）计算开支
除了薪水不同以外，在别人店里当店员与自己开店当老板所思考的问题也是不同的.正式开店所需要的开支和经营过程中所需要的流动资金等，这些花费都需要店主自己作出预算.在前面已经提到，企业运营的总成本包括固定成本和可变成本.固定成本是那些即使在开业之后没有销售掉一袋饲料的情况下也仍然要支付的资金，例如购买设备款及使用折旧，宣传支出，员工工资及员工培训费用等等，而可变成本是所生产的每份产品的成本，包括原料费用，水费，电费等等.尽管创业者们总是期望初次投身于宠物事业就顾客盈门，但进行保守性的预算还是更加安全些同时也是很必要的一项工作.（二）开业支出预算
由于宠物用品的概念非常广泛，各类产品都存在着巨大差异，又由于不同人的经济实力，经营理念，审美观点，开店优势等方面也不尽相同，加之地区差异（主要表现在房地产价格劳动力成本等方面）就很难为您做出个十分切合实际的开业预算.但对于一般情况而言，在此可以列出开业所需支出的各个项目的清单，仅供参考.1、开店手续费
开设宠物用品店需要到当地工商部门注册，同时还需要得到当地税务等相关部门的审核，认可.鉴于食品行业的特殊规定，还需要到当地的卫生监督部门领取卫生许可证并为员工办理健康证明
2、设备投资
设备的购置，须在确立了产品种类之后方可进行.考虑到新开业是资金较为紧张等原因，原则上应以设备的多用途为主要选购参数在选购时，一定要注重起质量，否则会影响到宠物用品店的声誉.3、店面部分（装修和租金等）支出
在租赁店面时，应注意店铺周边的环境，这对开设宠物用品店至关重要，关于这一点前面已详细介绍过，这里就不在赘述.店面的装饰同样非常重要，因为这对引发顾客的购买欲望将祈祷很大作用.宠物用品属于休闲类商品，在进行店面装饰时应注意采用淡雅、明快的色调，让各色商品一目了然.而宠物美容店应该营造一种温馨、甜蜜的气氛，让顾客感觉这里能够成为自己宠物的乐园.同时还要注意生活中的时令变化，遇到节假日等可以配合本店的促销活动对店内装饰做出必要的更换.4、员工部分支出
生活中的第一印象最为重要，开设宠物用品店也一样.为了使宠物用品店在开业之初就能赢得第一批顾客的好感，开店前就要对员工进行较为严格的培训.对宠物用品店来说，这部分费用的支出是绝对不可以省的，因为有些宠物用品也会涉及到一些专业知识，如果没有特定的相关食品或用品知识的积累，在向消费者介绍产品，推销服务时就会由于理由不足而气短，在赢得顾客信任的程度方面就会大打折扣.做生意是个复杂的过程.在初期生意尚不够红火的时候不仅需要店主的耐心还需要员工拥有足够的信心.而员工首先是社会中的人，其工作的首要目的是谋生因此在开业之前就必须准备好至少6个月的员工工资为宠物用品店赢得生存的时间和空间.
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