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01任务
一、单项选择题（共
道试题，共
分。）
1.关于社区类型的划分，最常见、最通用的划分法是（）。
A.地域型社区划分法
B.功能型社区划分法
C.文化区分法
D.社会变迁区分法
2.社区睦邻运动发生在19世纪80年代，它的发起人是英国牧师（）。
A.巴涅特
B.索里
C.汤恩比
D.哥尔亭
3.最早提出社区发展概念的是（）。
A.罗杰斯
B.罗斯曼
C.谭马士
D.法林顿
4.滕尼斯在提出社区这一概念时其含义不包括下列哪一项？（）
A.人口
B.情感联系
C.地域
D.组织
5.下列属于任务目标的是（）。
A.安置无家可归者
B.发掘及培育社区领袖参与社区事务
C.提升居民的社会意识
D.加强居民的归属感
6.（）称为西方社会救济立法和贫民救济事业史上的一个重要里程碑，对各国社会事业的制度化发展产生了深远的影响。
A.伊丽莎白济贫法
B.德国的汉堡制
C.英、美的慈善组织会社
D.德国爱尔伯福制
7.在社区工作的程序中，下列说法错误的是（）。
A.制订一个良好的社区发展计划，这是社区工作的关键一环
B.建立社区机构是落实社区计划的根本保证
C.协调社区力量是社区工作过程中重要的一环
D.解决社区问题主要依靠社区工作者
8.社会策划模式下工作者的角色中，（）角色是指工作者严重依赖技术理性，忽视居民的动员参与。
A.项目的规划者角色
B.项目经理的角色
C.监督实施的角色
D.专业人员的协调角色
9.（）是社区行动的先决条件。
A.居民民主参与
B.设计工作步骤
C.社区自主决策
D.地方领导人才的选拔与训练
10.在社区发展模式中，当地居民应该是确定社区发展具体项目的（）。
A.一般参与者
B.主要决策者
C.听从任务者
D.意见反馈者
11.下列属于社会策划模式的是（）。
A.我国的八七扶贫攻坚计划
B.我国的乡村建设运动
C.为了促进就业，制订针对性的训练项目
D.为了维护弱势群体的利益而采取的集体行动
12.社会行动的本质是（）。
A.推翻整个社会制度
B.社区工作者以理性方法从多个预选方案中选择一个最理想的工作策略
C.强调当地居民的民主参与
D.在现存的建制下，改变不公平的政策，实现有限度的社会改革
13.关于社区教育的社会工作特点，下列说法错误的是（）。
A.社区教育是一种单纯的教育过程
B.社区教育往往是一种手段，一种社会工作方法
C.社区教育的根本任务是为了解决本社区内的社会问题
D.社区教育在本质上是一种社会工作，属于社会工作范畴
14.60年代末期，美国学者罗斯曼提出的三大经典社区实务模式不包括以下哪一项？（）
A.地区发展
B.社区整合C.社会规划
D.社会行动
15.社区工作者经常与居民领袖并肩工作，帮助群众或团体维护自己的利益，运用传媒的力量向政府施压，影响正式组织的决策过程，在这里，工作者扮演的角色是（）。
A.倡导者
B.行动者
C.教育者
D.资源提供者
16.关于社会行动的介入方式，下列说法正确的是（）。
A.社会行动可以从任意一个事件入手
B.社会行动中要防止将问题演化成公众关注的社会事件
C.社会行动通常要求群众组织起来，通过集体行动，使当权者感到问题的严重性
D.社会行动不宜运用冲突、对歭的手段
17.对社区工作的价值观下列说法错误的是（）。
A.它是社区工作实践的灵魂和方向
B.它是社区工作者投身于社区工作的主要动力
C.它是判别工作成效的主要标准
D.社区工作内容的复杂性决定了其价值观的复杂性
18.社会行动通常是由最温和的方法起步，当行不通时才提升行动的层次。这是社会行动的（）。
A.让步原则
B.渐进原则
C.破坏原则
D.连串性原则
19.（）在中国农村的种种实验却开创了农村社会工作实验的先河。
A.为政治服务的社区教育模式
B.乡村建设运动
C.社区服务
D.社区学校
20.在西方语汇中，“社区”最早是由（）提出的。
A.滕尼斯
B.帕克
C.乔治·希勒里
D.费孝通
二、多项选择题（共
道试题，共
分。）
1.地域型社区可以划分为（）。
A.农村社区
B.集镇社区
C.城市社区
D.高尚社区
E.文化社区
2.中国古代的民间社会救济和社会救助主要包括的形式有（）。
A.家族
B.同乡
C.行会
D.宗教
E.社仓乡约
3.下列属于社区发展模式中的过程目标的是（）。
A.社区经济开发
B.各种社会网络的重新确立
C.社区社会发展
D.居民及团体间重建紧密的联系
E.社区科学知识教育的普及
4.社会行动的介入方法包括（）。
A.宜采用制度化的方法进行解决
B.通过集体行动对抗当权者
C.将问题演化成公众关注的社会事件，事件越大越好
D.争取社会大众传播媒介及有影响的人士的支持
E.从群众最关切、最急迫的具体问题切入
5.社区教育的可以分为（）。
A.开放式教育
B.控制式教育
C.自由式教育
D.解放式教育
E.补偿式教育
6.在社区发展模式中，社区工作者的角色主要包括（）。
A.组织策划的角色
B.支持鼓励的角色
C.协调联络的角色
D.资源中介的角色
E.启发催化的角色
7.社区工作者进入社区的方法包括（）
A.拜访关键人物
B.与居民进行街头接触或深入访谈
C.与居民进行深入交谈
D.事件的介入
E.参与和组织公益活动
8.下列属于中国社区教育内容的是（）。
A.爱国主义教育
B.计划生育教育
C.伦理道德和新风尚教育
D.民主法制教育
E.以上都是
02任务
一、判断题（共
道试题，共
分。）
1.我们的社区研究中，社区的地域界限不能太大，应限制在社区居民日常生活能够发挥作用，发生互动的范围之内。
A.错误
B.正确
2.社区工作的重点应该是解决个体所面对的问题，或个别居民所关心的社区事务。
A.错误
B.正确
3.社会工作机构或社会工作者提供的社区服务，应全部是无偿服务。
A.错误
B.正确
4.在社区发展模式中，尽管个人行动是理性追求个人利益最大化的，但只要在集体行动中照顾到个人的需求和动机，但还是能够培养一种集体归属感和认同感。
A.错误
B.正确
5.在社会策划模式中主要是发挥社区工作者的积极性，不重视动员居民参与。
A.错误
B.正确
6.确立社区工作目标时，要注意分别确立总体目标和具体目标。
A.错误
B.正确
7.滕尼斯关于社区的概念，他的视角始终关注着社会价值取向这个核心，并以人际关系状况、形成、变化为观察对象。
A.错误
B.正确
8.20世纪五六十年代，美国社会学家伯吉斯的结构功能主义发展成为社会系统理论主要流派之一。
A.错误
B.正确
9.所谓民主取向，就是指把健全的公共政策视为在现代社会中帮助个体自我实现的合理的社会功能，将机会平等和社会福利看作公民的基本权利。
A.错误
B.正确
10.社区工作的基本原则指社区工作的某个特定领域或策略、方法所遵循的原则。
A.错误
B.正确
11.一旦居民决定采取社会行动，社会工作者会坚守一系列的原则，使行动能够朝着理性的方向发展。
A.错误
B.正确
12.在社会策划模式下，理性计划可以真正保持价值中立。
A.错误
B.正确
13.最初，联合国的社区发展计划侧重点在于发展中国家的城市地区。
A.错误
B.正确
14.美国的社会学家和社会工作者往往将社区发展理解为社区组织的工作模式之一的是。
A.错误
B.正确
15.社区发展作为一种专门的社区工作方法，形成于20世纪初。
A.错误
B.正确
16.杰克·罗斯曼等学者强调指出，地区发展是一种组织过程和教育的过程。主要是以任务目标为导向。
A.错误
B.正确
17.地区发展具体任务要根据当时当地的社区状况和社区居民的需求来选择确定。
A.错误
B.正确
18.社区发展的具体的策略措施主要是以冲突和竞争策略为主。
A.错误
B.正确
19.社区问题的调查只包括社区内的调查。
A.错误
B.正确
20.社区教育不属于国民教育。
A.错误
B.正确
03任务
一、单项选择题（共
道试题，共
分。）
1.（）是社区照顾的核心特点。
A.建立关怀的社区
B.整体关怀
C.物质支持和心理支持相结合D.正规照顾与非正规照顾相结合2.（）是一个人顺利进行某种活动的一种个性心理特征。
A.技能
B.性格
C.气质
D.能力
3.下列有关院舍化说法错误的是（）。
A.生活在院舍中的人通常被社会上的其他人视为“弱者”。
B.接受长期院舍照顾的人丧失了自立能力，变得过分的顺从。
C.生活在福利院中的人有充分的自主选择权利。
D.院舍化就是把各类需要照顾的人集中在一起照顾。
4.下列不属于社区照顾中的行动照顾的是（）。
A.起居饮食的照顾
B.安慰
C.代为购物
D.打扫居所
5.下列不属于社区工作价值体系的是（）。
A.对服务对象的价值取向
B.对社会的价值取向
C.对个人的价值取向
D.对同行的价值取向
6.社区工作者应具备的自我完善能力不包括（）。
A.自我学习能力
B.自我批评能力
C.自我反省能力
D.自我控制能力
7.下列不属于确定社区工作者身份的标准的是（）。
A.工作内容或内容
B.职业身份
C.工作性质
D.社会工作认证制度
8.“社区照顾”的概念起源于（）。
A.英国
B.美国
C.中国
D.德国
9.（）是社区照顾的核心特点。
A.建立关怀的社区
B.整体关怀
C.物质支持和心理支持相结合D.正规照顾与非正规照顾相结合10.建立关怀型的社区意味着（）。
A.关怀型的社区所关注的只是那些“有需要的人”
B.关怀型的社区关注的是整个社区的福利
C.社区照顾是由社区工作者本人发动的D.采取何种社区照顾方式是由社区工作者来决定的11.关于社区照顾的具体目标下列说法错误的是（）。
A.协助需要照顾人士融入社区
B.培养需要照顾人士的参与意识
C.强化居民的社区意识
D.社区照顾是以非正规照顾取代正规照顾
12.在介入和建立专业关系阶段，社区工作者进入社区要取得社区的信任，其中的关键因素是（）。
A.对社区居民进行家访
B.获得社区重要组织与人士的了解与支持
C.开展有组织的宣传活动
D.介入社区事件
13.在社区分析阶段，社区工作者需要了解和分析社区的生活。下列哪一项不属于社区生活方面的了解内容？（）。
A.社区中重要组织或机构负责人
B.社区居民的生活水平
C.生活方式
D.人际关系
14.下列哪一项不属于问卷法的特点（）
A.书面性
B.间接性
C.直接性
D.标准化
15.关于社区服务的资源共享原则下列说法正确的是（）。
A.社区服务的资源来源可以完全依赖依靠政府提供外部资源
B.社区服务的资源来源可以完全依赖依靠社区的内部资源
C.社区服务的资源来源依赖于靠政府提供外部资源和社区的内部资源的结合，不分主次
D.社区服务的资源来源以开发利用自身资源为主，接受政府等提供的外部资源为辅，而不能颠倒了两者的位置。
16.下面不属于我国老年人社区服务的是（）。
A.老年公寓
B.提供以老人饭桌服务为主的小餐馆
C.老年学校
D.康复中心
17.下列关于我国社区服务的发展说法错误的是（）。
A.中国的社区服务萌芽于20世纪80年代初期
B.中国的社区服务萌芽于20世纪20年代初期
C.民政部1986年末在沙州会议上正式提出了“社区服务”这一科学概念并提出了建立和完善社区服务体系的发展目标。
D.1987年9月，民政部在武汉召开了部分城市社区服务座谈会，这次会议是我国社区服务兴起的主要标志
18.美国心理学家（）将需求划分为五级：生理的需求、安全的需求、社交的需求、尊重的需求、自我实现的需求。
A.罗杰斯
B.马斯洛
C.班杜拉
D.沙利文
19.社区的服务组织有两个特点，一是街（委）、企（事）结合，二是（）。
A.政府主导
B.社区自治
C.居民自治
D.社区、居民结合20.在社会服务工作的要素中，（）是关键，它是社区服务健康发展的基本保证。
A.需求
B.财力
C.政策法规
D.人力
二、多项选择题（共
道试题，共
分。）
1.社区照顾中的“照顾”概念，可以从以下哪几个方面理解？（）
A.行动照顾
B.物质支持
C.心理支持
D.整体关怀
E.精神照顾
2.关于社区照顾的含义，下列说法错误的是（）。
A.社区照顾是为社会上有需要照顾者提供照顾及支援
B.非正规照顾不属于社区照顾
C.需要照顾的对象能够继续留在社区或他们原本的生活环境下维持独立的生活
D.由志愿者、亲属等进行的无偿照顾不属于社区照顾
E.社区照顾倡导的是专业人士与非专业人士的携手合作
3.下列属于社区照顾提供的具体服务的是（）。
A.家长义工计划
B.提供临终关怀服务
C.政府在社区内筹建房舍
D.为孤独老人解决心理问题
E.提供老人的护理服务
4.在我国，社区服务的工作者一般由（）组成。
A.社区小商店的服务员
B.社区中的志愿者队伍
C.专职服务队伍
D.兼职服务队伍
E.小区保安
5.下列属于社区工作者的知识结构的是（）。
A.洞察力
B.社区工作的专业知识
C.现代科学管理知识
D.人际交往能力
E.爱岗敬业
6.西方介入式社区工作过程最显著的特征是它的（）。
A.技巧性
B.阶段性
C.静态性
D.时序性
E.福利性
7.我国社区工作过程时段性的工作包括下列（）。
A.抵御自然灾害的侵袭
B.某项政治宣传教育的实施
C.社区环境卫生评比
D.社区计划生育的宣传与登记
E.居民纠纷的调节
8.与社区民众接触的方法种属于群体性接触的是（）。
A.在社区举行文艺演出
B.在社区举办老人保健知识讲座
C.家庭访问
D.电话探询
E.个案辅导
04任务
一、判断题（共
道试题，共
分。）
1.社区照顾只是对社区中需要照顾的人士的关怀。
A.错误
B.正确
2.建立关怀社区的过程，就是实现社区照顾终极目标的过程。
A.错误
B.正确
3.从事社区照顾的组织和工作者应该扮演倡导者的角色，而不是全权代理人。
A.错误
B.正确
4.建立关怀社区被称之为社区照顾的过程目标。
A.错误
B.正确
5.“社区发展协会模式”的优点是服务较为专业，效果较好。
A.错误
B.正确
6.香港式的社区照顾主要有三种推行形式：家居照顾、社会支援网络、义务工作。
A.错误
B.正确
7.社区工作者的平民意识从本质上讲就是一种民主意识。
A.错误
B.正确
8.我国社区工作的过程与西方社区工作的过程在本质有着不同的特征。
A.错误
B.正确
9.社区分析是调查收集开展社区工作所需的资料，并对这些资料作出专业性评价分析的过程。
A.错误
B.正确
10.工作情景的界定和评估是社区工作者事情，与工作对象没有关系。
A.错误
B.正确
11.社区服务是一种群众性的互助服务，不需要政府的倡导和支持。
A.错误
B.正确
12.社区服务的志愿者是完全不计报酬的。
A.错误
B.正确
13.与院舍照顾相比，社区照顾模式中专家的重要性较低。
A.错误
B.正确
14.一套完整的社区工作价值体系，包括对服务对象的价值取向、对社会（国家）的价值取向与对个人（自身）的价值取向三部分。
A.错误
B.正确
15.作为一个关怀型的社区,它所关注的仅仅是那些“有需要的人”，而不是所有人。
A.错误
B.正确
16.我国的社区工作过程并不呈现为一个介入工作终止的单向过程，而是呈现为一个连续的时段性工作的循环过程和单项工作任务的交替过程。
A.错误
B.正确
17.社区生活情况通常包括社区居民的生活水平、生活方式和生活习俗三个方面。
A.错误
B.正确
18.优抚服务针对社区内孤寡老人、无经济来源的贫困户，以及下岗工人就业困难而提供的扶助服务。
A.错误
B.正确
19.街道办事处作为市或区政府的派出机构，是社区服务的直接实施者。
A.错误
B.正确
20.社区服务总体目标的规划是社区服务规划的主体内容，涉及方面的多少取决于社区服务基本构成部分的多少。
A.错误
B.正确
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