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第一篇：2024年上半年笔记本电脑市场研究报告(摘要)2024年上半年笔记本电脑市场研究报告（摘要）笔记本电脑市场的增长在很大程度上是由供应方通过大幅降价并伴以产品迅速更新换代的推动所致，供应商在产品技术和价格方面双管齐下，竞争激烈，竞争...
第一篇：2024年上半年笔记本电脑市场研究报告(摘要)
2024年上半年笔记本电脑市场研究报告（摘要）
笔记本电脑市场的增长在很大程度上是由供应方通过大幅降价并伴以产品迅速更新换代的推动所致，供应商在产品技术和价格方面双管齐下，竞争激烈，竞争促进了市场的发展，供方对市场的推动作用明显。在价格因素的刺激之下，中国笔记本电脑市场销量节节上升。随着笔记本电脑价格向消费心理价位接近，笔记本电脑在消费市场的启动速度明显加快，2024年上半年消费市场所占份额已有了较大的提高。
市场总量
2024年1-6月份，中国市场笔记本电脑的总销量达到39.4万台，与2024年同期相比有了高达42.8%的增幅。
价格段销量
2024年1-6月份，笔记本电脑市场主流的价格段为1.2-1.5万元之间，产品销量占到整体市场销量的30.3%，其次是1.5-1.8万元的产品，销量占到20.3%。
用户选购的关键因素
综合产品、品牌、服务等多方面因素，用户在选购产品时最为关注的前五位因素依次是品牌知名度、产品稳定性、产品性能、售后服务与产品价格。
产品发展趋势
随着技术进步，液晶显示器、芯片等原材料价格下降以及笔记本电脑生产基地的转移，笔记本电脑价格将存在继续下降的空间，为厂商以价格为武器加大竞争力度、抢夺中国市场提供了支持；围绕着笔记本电脑的各种应用方案，如无线方案、移动方案正在逐渐走向成熟；用户在产品一轮一轮的快速升级换代面前将会表现得更加冷静，从应用出发、从实际需求出发的购买理念占据主流；当笔记本电脑的低端价格与移动PC逐渐逼近，移动PC用以争夺低端用户的价格优势将受到削弱。
市场预测
根据对大量行业用户和消费用户的调查，结合各行各业信息化进程与个人家庭消费的特点，对2024年下半年的笔记本电脑市场需求状况作出如下预测：证券、政府、教育和消费市场增长幅度较大。预计2024年全年中国笔记本电脑市场将达到85.9万台，与上一年相比增长率为45.8%。
资料来源：叶明海主编，市场研究，同济大学出版社，上海，2024年8月第一版，34-35页（原载：http://.cn/2024年上半年笔记本电脑市场研究报告）
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【正 文】
（一）深圳笔记本电脑市场调查报告
●市场现状
虽然１９９９年笔记本电脑厂商都在大力倡导“移动办公”，深圳作为改革开放的窗口，也具有令人刮目的消费能力，但深圳的笔记本电脑市场并非想像中的那般火热。市场虽然有相当规模，但与１９９８年相比，经销商对１９９９年市场增长率的看法并不容乐观。（见表１）。
根据主要经销商提供的数据，将经销商的销售规模加权后相加，估算出深圳１９９９年笔记本电脑市场整体容量约在２万--３万台，客户仍然集中在证券、政府、电讯业等行业领域。
谈到１９９９年市场增长较低的情况时，经销商们认为有以下几种原因：一是由于全球笔记本电脑市场的需求 急剧增长，导致国内供货渠道不稳定，使得产品价格有所起伏，尤其是国外品牌，时时缺货，难以为继；二是行业客户采购放缓，部分原因是国家和地方政府出台了行业采购规定，节省了财政支出；三是水货的冲击，这对正常渠道有较大的影响。另外，除了市场上卖的水货外，也有不少个人或公司到香港买笔记本电脑，可以便宜３０００--５０００元人民币，拎回深圳也很方便。●品牌认知度
在深圳，除了Ｓｏｎｙ、Ｓｈａｒｐ等三四种品牌无地区代理商外，总计有近２０家地区代理活跃在其间。他们中做国外品牌的积极地“与水货作斗争”，做国产品牌则“攻克最顽固的堡垒”，不遗余力地推广自己代理的品牌，打下一片江山。目前从品牌知名度上看，国外品牌仍处于前列，国内联想冲进三甲，表现出“国货当自强”的势头，而其他国产品牌尚须努力（参见表２）。相对华南其他地区而言，ＩＢＭ、东芝、康柏在深圳的表现稳定，联想异军突起，而ＮＥＣ、伦飞、Ａｃｅｒ构成的第二集团全年表现起伏较大，究其原因，既有市场宣传投入的问题，也有渠道管理或供货不畅的问题。●经销心理
绝大多数的经销商都感觉到笔记本电脑市场的竞争非常激烈而且利润越来越低；在对待做单品牌代理还是多
品牌代理的问题上，经销商的选择基本上是一半对一半。经销商们认为单一品牌的优点在于稳定，多品牌的好处是灵活，各有各的长处。
经销商们在希望厂商建立客户服务中心的基础上，还希望厂商的宣传广告定位在形象、层次较高的专业媒体和大众媒体上，电视广告也为经销商所希冀。而经销商自己做宣传时，选择媒体更注重地方市场和读者更大众化的媒体。
在新的一年，深圳许多经销商提出会开设专卖店，让其做形象代言人；根据市场情况，举办促销活动，而且每个活动都将有新创意；加强服务意识；扩大产品线等。总之，经销商们都希望不断地增强自己的实力，吸引更多的消费者，把深圳市的笔记本电脑市场做大、做好。
表１ 经销商对１９９９年市场增长态势的看法
市场萎缩 持平小于10% 10%-20% 20%-30% 30%以上0% 21% 50% 19% 7% 3%
表２ 品牌知名度排名
用户 IBM 东芝 联想 康柏 NEC 伦飞 Acer 方正 Dell HP
经销商 IBM 东芝 康柏 NEC 联想 Dell Acer HP 伦飞 恒升
（二）海口笔记本电脑市场调查报告
●市场概述
笔记本电脑与台式机不同，在海口市场上出现的品牌远没有台式机那么丰富多彩，目前在海口市场上的笔记本电脑品牌有联想、东芝、ＩＢＭ、Ｃｏｍｐａｑ、方正以及早先出现的ＷｉｎＢｏｏｋ和刚刚在海口露面的华硕。经营者主要也是几家规模较大的电脑经销商，它们同时也是几家著名品牌台式机的代理商。
与华南其他地区相比，海南经济自从１９９５年滑坡后一直没有起色，旅游、房产、工业的新经济支点没有发挥出想象中的功效，这种背景环境很大程度上影响了笔记本电脑的市场需求，毕竟笔记本电脑从价位和功能应用上目前还不能完全飞入寻常百姓家。目前海口购买者主要集中在商务人士、ＩＴ公司经理、文字工作者和政府部门，总量相对较小，经销商之间的竞争相对比较平淡。
作者：天宝通 2024-8-8 09:56 回复此发言中国华南地区笔记本电脑市场调查报告摘要
根据调查问卷的反馈，对经销商的不完全统计，１９９
９年海口笔记本电脑销量在１０００--１２００台之间，其中联想笔记本电脑占了销量的一半。但同时经销商认为这一数字并不完全准确反映海口的实际市场需求，因为笔记本电脑并不完全依赖渠道销售，有相当大一部分是从厂商或者上一级代理商那里直接进入海南市场的；另外由于价格方面的原因，再加上笔记本电脑携带方便，用户可以从广州等其他价格稍微低的地方购货，这也是海口笔记本电脑销量难以快速增长的一个原因。
●市场分析
被调查的经销商都一致认为，品牌的知名度和产品的性能是影响笔记本电脑销量的最重要的因素。经销商们对品牌知名度的排名顺序为东芝、联想、ＩＢＭ、Ｃｏｍｐａｑ、方正、ＷｉｎＢｏｏｋ和华硕。
联想笔记本电脑在海口的销量取得较大增长的原因是多方面的，一是联想的品牌知名度不断提升；二是联想产品线齐全，而价格具有竞争力；还有一点就是联想在海口的代理商众多，能提供更完善的服务。相比较而言，方正颐和的品质虽然得到经销商认同，但由于渠道和市场拓展力度的不足，其１９９９年在海口的表现尚不尽如人意。
另外，从调查的结果来看，制约笔记本电脑销售量的主要因素是价格和售后服务，不说国外品牌，即便是价格相对较低的国产品牌笔记本电脑，其价格也不是普通大众所能接受的，这就导致了目前海口的笔记本电脑购买群体还只限制于商务人士、ＩＴ公司经理、政府官员等特定群体。
还有一点需要指出的是，目前所有品牌的笔记本电脑在海口都没有专门的维修中心或技术支持中心，都是由经销商提供有限的售后服务，更多的售后维修服务要由经销商负责反馈给厂家，再由厂家进行处理。因此，笔记本电脑难以像台式机一样，为用户提供全面周到的售前、售中、售后服务，这就无形为用户的购买行为设置了一道门槛。
●市场展望
从笔记本电脑的特点出发，没有需求的话很少有人会出手购买这样贵的商品，所以２０００年海口笔记本电脑市场的变化，很大程度上依赖整体经济环境的改善和用户应用需求的增强。
海口笔记本电脑市场调查报告
这些年海南一直在寻找新的经济增长点，以刺激经济发展，像太空岛、智能岛等投资建设都在筹划当中，同时积极运用互联网对经济加以刺激。对此，海口的经销商认为：２０００年的笔记本销量会略有增长，但不会大
幅度提升。关于价格走势，大多反应灵敏的经销商都认为短期内不会有太大变化，厂商不会以大幅降价的手段来促进市场销售。分析起来有两方面的原因：第一，即便是调整价格策略，如果笔记本电脑的制造成本不大幅下降，那么降价空间充其量也是有限的，不构成实质性的市场促进作用；第二，经销商也不欢迎这样的降价，降价会使经销商的利润转薄，如果没有量的大幅度增长，代价是得不偿失的。
总体来看，未来一年里海口的笔记本电脑市场的销量会在１９９９年的基础上略有增长；但是也存在乐观的估计，认为联想笔记本电脑以中档机型为龙头，会有３０％的增长。
（三）土洋较量初见端倪国产品牌业绩可嘉--广州地区笔记本电脑市场调查报告
现状综述
综观目前广州的笔记本电脑市场，表面上是品种繁多，令人眼花缭乱，但实质上可选择的品种不是太多，而是太少。有的产品性能好，服务周到，可价格让人生畏。有的价格十分吸引人，可就是性能和服务难以让人放心。有的不是电脑的内存太小、显示屏满足不了要求，就是硬盘不够用、机器发热量大、电池使用时间短。顾客只能在各种条件的制约下，在有限的范围内不断地妥协，无可奈何地做出选择。
此次华南地区计算机产品用户及经销商调查广州地区的调查结果显示用户首选购买意向中，以ＩＢＭ、东芝为代表的洋牌子竟占了总得票数８４％。具体得票情况见图１。
从图１可以看出，开始对上述洋品牌一统天下的局面有所冲击的是联想的昭阳笔记本电脑，这也是今年广州笔记本电脑市场上最大的变化。联想昭阳推出的万元全民笔记本电脑比其他产商的同等配置的笔记本电脑价格要低３０００元左右，相对于其他厂商的低端笔记本产品极具价格竞争力，因而在市场上很抢手。从笔者走访的用户和经销商反映看，广州地区的用户虽然消费水平高，但购买意向比较务实，笔记本电脑只要外型时尚、价格合理、性能不弱，并有良好的质量保证，应该说只要宣传到位，在广州就会有市场，这也是联想昭阳在广州成功的重要因素之一。据ＩＤＣ的最新报告显示，１９９９年第三季度，联想昭阳笔记本电脑已成为中国市场上的第二名，并已进入了亚太地区前八名。另一大品牌方正颐和也在其台式电脑的强势带动下，引人关注。方正颐和的品牌和质量已经得到了初步认可，只要在市场宣传和经销渠道的建设上再加大力度，其前景同样不可小看。
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在广州用户的首选中，Ｓｏｎｙ笔记本电脑是一个比较奇特的品牌。它在广州甚至全国并没有很强的销售网络，准确地说应该是在国内很少有该品牌笔记本电脑的销售点，但在广州用户心中，Ｓｏｎｙ拥有良好的品牌知名度，这可能和广州毗邻香港有很大关系。据了解广州用户中不少Ｓｏｎｙ品牌的笔记本电脑都出自香港，所以如果Ｓｏｎｙ想大举进军国内市场的话，广州的位置可相当于“诺曼底”。
品牌排名
丰厚的利润吸引了众多厂商加入到中国笔记本市场的角逐，洋品牌从一些名不见经传的小厂商已经过渡到东芝、ＩＢＭ、Ｃｏｍｐａｑ、Ｄｅｌｌ、ＨＰ等国际知名品牌，同时也诞生了与国际知名品牌抗衡的民族品牌如联想、方正颐和、清华紫光等。
本次调查的广东地区用户、经销商列出了各笔记本电脑的品牌知名度，从图中可看出洋品牌仍处于“一览众山小”的位置。民族品牌与洋对手在品牌知名度方面的差距原因主要在品牌形象宣传的投入力度和方法上。用户需求
为了在市场上争取更大的市场份额，各厂商除了继续追求卓越性能外，势必将在为用户提供深层次的售后服务方面各出绝招。这一点从本次调查中也可以看得出来，据统计，广州用户最希望厂商提供的服务包括终生保修、免费上门服务等。
（四）武汉市场概况
国内笔记本电脑市场从１９８５年开始发展，近两年笔记本电脑市场以每年５０％以上的幅度扩大。武汉笔记本电脑市场从１９９３年开始起步，到１９９６年初具规模，有代理商８家左右。现在武汉市笔记本电脑经销商或代理商总计有２０余家。自１９９８年开始ＩＴ行业由于受到宏观经济形势的影响，市场进入低迷时期，而笔记本电脑市场却保持了一定增长势头，根据对武汉笔记本电脑经销商的不完全统计，武汉１９９９年月平均销售笔记本电脑８５０台左右，以平均２万元一台计算，年销售收入可达１７００万元，据经销商们反映与１９９８年相比，１９９９年的利润只能算略有盈余，武汉南丰公司总经理戴维解释其原因时认为，是因为市场竞争激烈，批发利润低、品牌多，随着市场容量的不断拓展，进入市场的竞争主体越来越多，用户可比性大。
在访问的１０家公司中，无一例外，都认为笔记本电脑市场竞争非常激烈，其中有５家公司认为市场无序状态甚至达到了恶性竞争的地步。
价格走势
价格是市场的瓶颈。ＩＴ产品的总体价格走势必然是下降，笔记本电脑也不例外，但何时降价、降价幅度多大才合理却是个非常难以回答的问题，它主要取决于经销商与用户的力量对比造成的降价压力的大小，这种力量对比通常集中地体现在两者在与价格相关的问题的看法上。
１．笔记本电脑市场的竞争程度
笔记本电脑经销商中有８２％认为市场竞争非常激烈，有１８％的经销商认为竞争状况一般。
２．笔记本电脑的利润和市场竞争工具
在把笔记本电脑利润和ＩＴ行业其他产品利润相比较时，有１４％的经销商认为笔记本电脑市场利润高于其他ＩＴ相关产品，但仍有高于半数的经销商认为自己只是赚取了一般的利润，有２７％的经销商认为利润相对较低。
从影响笔记本电脑的销售因素来看，７７％的经销商认为价格是影响用户购买选择的主要因素，这个比率仅低于性能（８２％）。因而价格应该是笔记本电脑经销商最倾向使用的工具，可以断定在可预期的时间内，降价是笔记本价格变动的主旋律。
３．主力价位和心理价位
从经销商角度来看，目前市场上比较容易接受的笔记本电脑价位如表１所示：
经销商认为的市场主力零售价位暗示着经销商对其主推产品的价格定位，从上述数据可以看出，经销商认为目前市场上比较容易接受的笔记本电脑价位是１．５万--２万元.......更多
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第五篇：关于笔记本电脑市场调查报告
关于笔记本电脑市场调查报告
销售状况
对于去年笔记本电脑市场的销售状况，经销商的整体看法是一般（见表1）。由于受整体经济形势的影响，笔记本电脑市场的增长也相应放慢，但是从经销商的反馈来看，认为自己销售增长的还是占相对多数，可见经销商对自身销售业绩比对整体销售状况的评价要稍微高一些，但也应该看到，在多数经销商的销售量比去年有所增长的情况下，其对市场的整体评价并不高，这说明目前笔记本电脑市场的销售增长与经销商们的预期有一定的差距。
表1经销商对今年销售状况的看法
另外，从调查中发现，认为销售量比前几年减少的经销商的比例虽然接近30%，但是其中绝大多数认为仅仅比去年稍少一些，业绩下滑很大的非常少。这说明高端消费并没有受到很大抑制，尤其是笔记本电脑厂商为推广市场做出了很多努力，包括降价、加大宣传力度等，应该说国内市场潜力还是非常大的。在受访的经销商中有12%是今年初次加入这一市场的，也是看中了国内笔记本电脑市场的前景。
另外，调查中还了解了销售的其他一些方面，譬
如各个月份的销售状况等。从经销商对各个月份的评
价情况来看，下半年的状况明显好于上半年。但是值
得注意的是，对于下半年众多经销商看法不一，这说
明经销商对销售量的预期多集中于下半年，而市场竞
争的加剧自然会造成一部分经销商的销售业绩达不
到预期（见图）。
表2的数据显示，最好销售的笔记本电脑的价格
在1.2-1.5万元之间，同时绝大部分都在2万元以下，但1万元以下的低端产品也不是非常受市场欢迎。这说明虽然万元笔记本电脑的概念深入人心，但是事实上消费者对万元笔记本电脑的性能还不完全放心，因此宁愿购买更中档一些的产品，一方面保证较高的性能，另一方面是经济上也可以承受。
表2经销商畅销笔记本电脑的价位
从调查来看，万元笔记本电脑对经销商的销售有一定的促进作用，有33%的人认为因为销售万元笔记本电脑使得自己销售量增加，但是有近60%的经销商认为销售量基本不变，可见对于万元笔记本电脑的市场前景目前还不能过于乐观。当然，目前笔记本电脑的购买门槛其实已经降低了很多，市场上主流产品的价格已经从前些年的2万-3万元降到如今的2万元以内。
表3万元笔记本电脑对销商的影响
因此，对于万元笔记本电脑，多数经销商认为其对目前市场的格局不会带来太大的变化，但会促进一些经济上相对较为拮据的用户跨入笔记本电脑购买者的行列，促进笔记本电脑的销售，同时和其他产品相比，万元笔记本电脑的利润状况似乎不尽如人意。利润水平
对于去年笔记本电脑的销量，经销商的看法是整体保持增长，但是离预期有一定的差距。而对于利润水平，则不是那么乐观。多达75%的经销商认为去年笔记本电脑市场的总体利润情况比前年更低，认为利润高的不到5%（见表4）。
表4经销商对利润变化的看法
同样，经销商对自身的盈利状况的评价和对销量的评价比较相似，仍然是认为略有盈利的占据多数，而认为亏损很大的没有，认为略有亏损的仅占5%左右。造成这种局面很大程度上是因为笔记本电脑的价格下降，而销量的上升则没有达到预期的程度，因此利润水平比起往年要有一些差距，但这也是笔记本电脑市场走向成熟的标志。对于利润水平和销售量，经销商更看重哪一点呢？从表5可以发现两种观点都有不少人支持，可见一味降价销售似乎也不被经销商们所看好。
表5经销商对笔记本电脑市场趋势的看法
市场竞争状况
对于去年笔记本电脑市场上各个厂商之间的竞争，多数经销商认为比前年激烈。而且由于有一些经销商销售多个品牌的笔记本电脑，因此在各种品牌产品之间的权衡过程中，它们还是能够深切体会到各品牌产品之间的竞争状况。而对经销商之间的竞争状况，他们的观点无疑更具说服力，认为竞争比前年激烈的比例近70%（见表6）。
表6经销商对市场竞争的看法
可见，市场的激烈竞争对经销商造成的压力还是不小，但这也会促使产品价格下降以及服务质量的提高。
另外，在经销商心目中，笔记本电脑市场上最有影响的品牌主要是东芝和IBM，再往下是DELL、康柏和索尼，基本上还是国外品牌为主。
虽然目前笔记本电脑商用居多，但是随着笔记本电脑的性能提升，娱乐功能增强，也有不少个人用户逐渐青睐这种产品。从经销商们大致估计的数字来看，目前购买笔记本电脑的用户中个人用户所占的比重达到了30%多。虽然这个数字比较粗略，但是还是反映出目前市
场中用户群体发展的一些态势。可以肯定地说，未来购买笔记本电脑的个人用户肯定还会有较大增加。
调查中，认为今年笔记本电脑的销量会比去年增加50%的经销商占据了绝大多数。今年的市场虽然不太可能会有爆炸性的增长，但是整体的增长趋势则显而易见，因此经销商们的看法也容易理解。
本文档由站牛网zhann.net收集整理，更多优质范文文档请移步zhann.net站内查找
