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2024年综治信访维稳工作总结一
2024年，县文化市场综合执法局在县委、县政府和县综治委的正确领导下，社会治安综合治理工作取得较好的成绩，保证了全局各项工作安全、有序运行。
一、加强领导、强化责任
我局对综治维稳信访工作高度重视，根据上级部门要求，局班子对综治维稳信访工作进行专门研究部署，并结合本局的工作实际，明确责任，与各股室负责人签订了责任状，对全年综治维稳信访工作进行了任务分解。同时，鉴于人事变动，为确保各项工作的落实，我局及时调整了以局长夏建军同志为领导小组组长，工会主席黄玲芳同志为副组长，纪检组长赵新林和各股室负责人为成员的综治维稳信访工作领导小组，并安排了领导信访接待值班日。领导小组督促全局综治维稳信访工作，并明确规定每年专题研究2次综治工作，把综治工作纳入目标管理考核，与年度评优评先工作挂钩。
二、认真排查，维护稳定
我局的工作职责是规范文化市场秩序，查处违法违规经营行为，执法范围广、涉及面宽，或多或少会出现一些矛盾和纠纷。因此，我们把经常性地做好思想政治工作和说服疏导工作作为维稳工作的重点，认真分析形势，及时排查各种矛盾纠纷，将各种矛盾化解在萌芽状态，全年杜绝了群体性上访和越级上访现象的发生。维护了本单位的安全与稳定，没有给县委、政府增添麻烦。在综治民调工作中，我们高度重视，召开专题会议，对文化市场经营户下发了宣传资料，和职工家属作了耐心讲解，并建立了联系服务台账。参加四帮四促活动，班子成员深入联系村点，帮助解决实际问题，如永和乡龙堰村电线老化，我们极力争取资金，帮助其整改到位，使全体村民可以放心安全用电。
另外，我们切实加强重要时期的稳定防护工作，在两会、国庆节等重点时段，我们采取有力措施，确保稳定。一是在这期间，局班子成员带班，坚持每日值班制，并将每天的稳定工作及时报告局长;二是特别防护期更进一步加强文化市场管理与执法，与各经营业主签订责任状，执法队员分组出动，日夜巡查全县的网吧、娱乐场所、游戏厅、图书、电子音像市场，及时掌握动态，排查不稳定因素。加强了同各公安、工商等部门的协调联动机制，明确了各部门的工作职责。三是开展了文化市场百日行动、互联网上网服务营业场所整治行动、校园周边护蕾行动、出版物市场专项整治行动、开展非法卫星电视接收设施专项整治行动、开展娱乐场所专项整治行动和文明网络专项整治行动、打击网络侵权盗版剑网2024专项行动和创建平安文化市场专项行动等9次大规模的集中执法行动。
今年，我县把整治非法安装使用卫星广播电视地面接收设施作为一项重要工作来抓。一是高度重视。县里成立了以县委常委、宣传部长为组长，县文管办、县综治办总牵头的高规格领导小组，出台了《衡山县开展非法卫星广播电视地面接收设施专项整治行动方案》。二是宣传广泛。我局印制了1000份宣传资料下发到各乡镇，全方位宣传了卫星广播电视地面接收设施管理的有关法律、法规和政策，以及擅自生产、销售、安装和使用卫星广播电视地面接收设施的危害。三是打击有力。由我局牵头组织县文管办、综治办、公安、工商等8个部门成立了专项整治执法队，对非法卫星广播电视接收设施进行了集中整治。截止10月底，全县拆除非法安装施使用的卫星地面接收设245套,;拆除2家宾馆使用卫星地面接收设施，查处非法销售点44个;沒收非法销售的卫星接收设施164套。
三、深化管理，确保平安
一是以创建治安模范单位为目标，落实内部安保制度，管好自己的人，看好自己的门，确保单位内部无治安事故;二是创建平安文化市场。加大对文化市场的检查和巡查力度，严厉打击各种违法违规经营行为，开展各项专项整治行动;三是加强禁毒禁赌工作，积极组织干部职工进行禁毒禁赌教育，提高禁毒禁赌意识，在执法过程中向广大文化市场经营户宣传禁毒禁赌知识与禁毒禁赌法律法规，防范控制违法犯罪现象的发生。
四、加强法制，依法行政
一是抓好全局干部职工的法律法规学习教育，制订了学习计划，并把每周星期四下午作为学习日。二是加强了对执法人员的政治思想教育和法制教育，培养他们依法行政、文明执法和廉洁执法行为，全年没有出现一例我们执法不当而被投诉的现象，没出现任何被诉、败诉现象，单位人员无任何违法违纪行为。
2024年综治信访维稳工作总结二
2024年社区综治维稳信访工作在xx镇党委、政府的正确领导下，认真落实上级各项工作要求，牢固树立发展与稳定并重，富民与安民共进，当前与长远共谋的理念，把平安建设重点落实到角角落落，把握到源头，努力提高群众安全感、满意度，不断探索平安建设中的新情况和新问题，建立有效机制，最大限度地实现了长治久安。其主要工作体现在以下几个方面：
一、不断强化矛盾纠纷排查调处工作
我们每月坚持召开社区综治维稳信访工作例会，及时掌握了社区矛盾纠纷和信访问题的信息，每次开会前，社区工作人员先把近期矛盾纠纷和信访案件排查调处情况填表登记，收集以后，并对社区各业务的工作情况和排查调处情况进行点评，同时再进行议会代训，通过以会代训使社区工作人员的工作能力不断提高，截止目前共排查出矛盾纠纷6件，成功调处矛盾纠纷6件。
二、着力解决信访问题，确保案结事了。
坚持日日有排查事事有登记的信访接待制度，并按照解决得了、稳控得住的办法进行信访矛盾调处，上半年共接待来访120余人次，其中政策解答95余人次，成功化解民间矛盾纠纷25件，不管哪个纠纷都做到了件件有答复。年初以来，社区未发生非正常上访，无群体性上访或因信访问题引发的群体性事件。
三、落实治安防范措施，推进平安建设
一是加强宣传，提高全民防范意识。利用挂横幅、宣传栏、电子显示屏、搭台发放宣传材料等方式方法，动员全民积极参与平安建设，建立公众安全感测评机制，对群众反映的重点治安问题开展整改，不断提高了群众安全感和治安满意度。二是积极探索有效防范手段，完善治安防控网络。在继续深化基层治安巡逻、网格化等防范措施基础上，积极推行科学防控措施，定期检查天眼视频监控完好率并上报。三是加大督查力度，不断创新社会管理。社区网格化工程建设全面开展，人民调解、法制宣传，法律服务触角进一步延伸，社区矫正规范运行，特殊人群管理服务不断改进，校园周边环境、道路交通安全等社会管理努力适应新形势需要，为构建和谐社会发挥了应有作用。
总之，2024年社区综合维稳信访工作在xx镇党委、政府的正确领导下，一切围绕发展，一切围绕平安，一切围绕社会和谐，取得了应有的工作成效，但是工作中仍然还有不足之处，特别是化解新形势下疑难矛盾纠分的办法和措施需要努力提高，社区治安联防有待进一步加强，社区社会治安管理有待不断创新。
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