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110联动周工作总结1市容管理处紧紧围绕城市管理中心工作，突出加强城市管理行政执法的快速反应能力，努力实践“亲民、爱民、为民、便民、利民”，及时有效地解决了群众反响强烈的热点、难点问题，各项工作取得了显著成效。一、领导重视，狠抓工作落实因人...
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市容管理处紧紧围绕城市管理中心工作，突出加强城市管理行政执法的快速反应能力，努力实践“亲民、爱民、为民、便民、利民”，及时有效地解决了群众反响强烈的热点、难点问题，各项工作取得了显著成效。
一、领导重视，狠抓工作落实
因人事变动，我们及时调整充实《华安县市容管理处110联动工作领导小组》，由主任陈金中亲任组长，各科室负责人为成员，负责具体工作。我们把110联动工作与城市管理工作同部署、同落实，并根据实际情况，不断调整巡查方式，有效遏制各类违法行为。根据各路段的特点安排巡查线路和时间，在城区主干道对乱摆摊、占道经营等违法行为加大了查处力度。110联动城管执法共查处各类违章行为632件。其中查处占道经营5件，教育、劝导占道经营、乱摆摊行为607件，处置各类扰民、举报、因违建引发的邻里纠纷等问题20件。
二、加强宣传，营造浓厚氛围
开设110社会服务联动宣传栏，接受广大群众对110社会服务联动工作的意见和建议，营造法制宣传的浓厚氛围。
通过标语、宣传车开展形式多样的“110社会服务联动宣传日”活动，让“110社会服务联动”这项社会公益活动、民心工程达到家喻户晓，从而进一步巩固和完善联动机制，拓展服务领域。
三、以制度促管理，完善城管110联动的制度建设
1、制作“110联动登记表”，根据接警实际情况录入，做好基础台账，不仅便于管理，更使110联动工作变得更加规范化、制度化。
2、全天候、全时段的受理群众各类投诉。设置投诉电话，全天候受理群众投诉，实现了迅速接警、处警，及时传递信息，快速及时有效地查处各种违章行为。
四、进一步完善应急预案，有效应对突发事件
作为应对公共突发事件的一支重要力量，根据实际情况制订《县市容管理处突发事件应急处置预案》，配齐车辆、通讯等应急装备，加强日常训练，使执法队伍的抢险救援能力得到全面提高。注重增强执法人员的应急救援意识，进一步提高了有效应对突发事件的能力。
今后，我们将严格按照市、县110联动工作领导小组的统一部署，紧扣“快速反应、及时处置、应急有力、为民服务”的宗旨，开拓创新，求真务实，力争取得更好的成绩。
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1月10日是“110宣传日”。为进一步增强区派出所“110”服务意识，充分展示110民警“打击犯罪、维护治安、服务群众”的良好形象，完善南城区派出所“110”接处警工作;提高人民群众对110受理警情和求助范围的认识、提高广大人民群众的报警意识;拉近警民之间的距离，促进警民关系更加和谐。根据上级公安机关的安排部署，南城区派出所开展了“110宣传日”活动。
一、领导重视，组织得力。
为确保“110宣传日”顺利开展，南城区派出所结合实际，精心筹划、研究制定了“110宣传日”宣传活动方案，成立“110宣传日”活动领导小组，主要领导亲自抓，全体民警人人参与。所领导还召开专门会议，认真传达旗局关于开展“110宣传日”宣传活动的有关文件精神，使全体民警充分认识110宣传工作的重要性和必要性。
二、周密部署，形式多样
1月10日活动当天，南城区派出所出动警车两台，民警18人，发宣传单。通过此次活动，南城区派出所辖区群众对南城区派出所“110”的工作职责和范围有了更清楚的认识，群众对“110”报警服务工作更加理解和支持，警民关系更加密切，为南城区派出所“110”接处警工作的深入发展奠定了坚实的基础。我们也将继续访察民意，听取意见，评查工作，不断提高执法规范化水平和110接处警工作，提升群众的满意度和安全感。
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1月10日是全国“110宣传日”，按照_、公安厅的统一要求，市公安局紧紧围绕“警民牵手110，共创平安”这一宣传主题，在全市范围内组织开展了110主题宣传日”活动。
1月9日下午，市公安局在师范学院集中开展110主题宣传日宣传活动。活动现场，广大公安民警与师生面对面沟通，现场答疑，通过发放传单、开展法律咨询、展板展示等形式向师生宣传110接处警工作的职责、范围、程序和报警要素;全面展示市公安局在“扫黑除恶”、“防范电信诈骗”等专项行动中取得的丰硕战果。为了进一步强化联动协调、应急处置工作，进一步拓展提升公共安全应急处置和服务群众的能力，市公安局与师范学院签订共联协议书，与供电局、热力总公司、市燃气有限公司、市水务(集团)有限公司及内蒙古蓝天救援协会签订联动协议书。
同时，各单位在各自辖区开展形式多样的宣传活动。昆区、青山等市五区公安分局组织民警深入社区、街道、商圈、广场等公共场所，通过发放传单、开展法律咨询等形式，有针对性的向人民群众宣传防盗、防诈骗知识;公交治安分局设置出租车的LED屏流动宣传岗位，向广大市民宣传110常识;昆区治安分局、青山治安分局、乌素图治安分局及白云分局深入辖区厂矿单位，认真听取群众意见，积极回应群众呼声;旗县区110报警服务台举办警营开放日活动，邀请社会各界人士走进指挥中心、派出所、警务工作站，让人民群众实地体验和感受110接处警工作。交管支队以智慧岗亭、中队为单位向广大群众宣传预防道路交通、治安灾害事故等安全防范知识;边境管理支队深入牧区，宣传普及“草原110”常识。
此次110宣传活动，全市共设立宣传点200余处，出动警力6500人次，出动宣传车辆80余台，展示特种车辆20余台，发放宣传单14万份，制作展板90余块，宣传条幅165幅，参与群众5万余人，大力宣传110在打击犯罪、服务群众、维护社会稳定等方面发挥的重要作用，取得了很好的社会效果。
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