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儿童保健室工作总结2024年我们***儿童保健室在院党委及领导班子的正确领导下，在市妇幼、区妇幼各级业务部门的指导下，圆满地完成了我们辖区0-6岁儿童公共卫生服务及指导工作，现将工作汇报如下:一、遵纪守法，爱岗敬业我科室员工今年以来，遵守国...
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2024年我们***儿童保健室在院党委及领导班子的正确领导下，在市妇幼、区妇幼各级业务部门的指导下，圆满地完成了我们辖区0-6岁儿童公共卫生服务及指导工作，现将工作汇报如下:
一、遵纪守法，爱岗敬业
我科室员工今年以来，遵守国家法纪法规，积极遵守单位及科室各项规章制度，遵守职业操守，能够积极配合疫情防控日常工作和突发工作。同时，单位的各项临时加班任务，都能积极配合、认真完成，服从单位管理，任劳任怨，不怕苦累，敢于牺牲；面对服务对象的各种要求，都能以良好的态度积极面对，关心群众心理健康，友好沟通，克服困难，做好本职工作。
二、积极认真完成基础工作
2024是新冠病毒变异导致散发和集中传播较为频繁的一年，我院时常要面临突击防控任务，全员核酸检测常要连续作战，时间紧任务重。作为公共卫生基层一线，我们全科室人员都积极参与疫情防控工作，任劳任怨，善始善终。同时，在基本公卫的儿保方面。截止2024年11月底，辖区内活产数2883人，新生儿访视2872人，截止2024年12月23日，我院辖区内0-6岁儿童免费体格检查9193人次，新生儿黄疸免费检查4026人次，血氧饱和度筛查2129次，0-3岁儿童中医保健2951人次，0-6岁儿童DDST发育筛查2951人次，0-3岁儿童免费血常规检查共1606人次，0-6岁儿童眼保健及视力筛查8611人次。对体弱儿童进行专案管理，并做定期电话回访；对未能及时按时来单位享受免费体检服务的儿童家庭，进行定期主动搜索电话回访，叮嘱其按时给宝宝做体格健康管理；并对来我科室的流动儿童同样提供免费公卫服务；中医保健部分我们做了专门的健康档案；以上各部分的免费服务工作都有做好台账记录，每周、月、季度、半年度和年度及时按各级部门要求真实上报各项服务数据。
三、定期开展业务学习，不断追求更好的公卫服务
我科室在每个季度的工作上报以及区委抽查后，会根据上级总结的问题以及区委的新要求指示，组织科室员工集体学习，跟上步伐，及时改进工作，提高规范要求，不断提高业务规范程度和扩宽服务范围。尤其在区妇幼视察后的要求下，对儿童的DDST发育筛查方面，加强运用了一些条件允许的简单工具；对新生儿的黄疸检查，查后提供耐心细致的降黄保健指导，同时做好台账记录；对待新生儿访视的建册问题，对信息反馈错误、拒绝访视以及遗失手册的特殊客观情况，今年都更加统一规范要求，积极面对矛盾，在政策允许范围内，给服务对象能补册都予以补册，以及做好后续大量的服务工作记录。在儿童眼保健及视力筛查方面，加强学习，并在日常体检工作中积极为服务对象检查及指导。
四、待改进之处
经过后疫情的种种信息普及和健康教育宣传，随着我科室服务业务的不断提高，我辖区服务对象的对我院硬件设施、环境、服务内容的要求也越来越高，面对服务对象提出的合理意见，我们在此方面需加强业务培训，争取在条件允许范围内尽量满足群众需求，也请上级领导能多多给予帮助和指导。
五、2024工作思路、重点任务
接下来的一年，我们科室发扬长处，总结问题。在继续加强疫情防控工作的同时，巩固基础业务，加强学习，更要整合工作，提高效率，向更好的同行借鉴工作方法，取长补短，重点加强提高服务质量以及对应的随访工作，加强做好服务工作的各项档案管理工作，让国家的经费和服务都真真切切的落实到服务对象身上，发挥好我们基层卫生院基层科室的本质作用！
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